
Wir erhalten zunehmend mehr Leistungsgesuche. Um diese für unsere Kundinnen 
und Kunden zeitnah bearbeiten zu können, möchten wir uns personell verstärken. 

Mitarbeiter/in im Bereich medizinischen 
Massnahmen und Hilfsmittel 80 –100%
Du unterstützt selbstsicher, freundlich und kompetent Menschen, die in 
schwierigen Situationen auf Leistungen der IV angewiesen sind. Unser  
achtköpfiges Team prüft den Anspruch auf medizinische Massnahmen bei  
minderjährigen Personen. Du beurteilst Kostengutsprachen für ambulante  
und stationäre Behandlungen, Medikamente, Therapien, Behandlungsgeräte  
etc. Dein Interesse für die Medizin setzen wir voraus. Im Bereich der Hilfsmittel 
klären wir den Leistungsanspruch für versicherte Personen jeder Altersgruppe  
ab. Ein gutes Vorstellungsvermögen und vernetztes Denken zur Klärung des  
Unterstützungsbedarfs sind von bedeutender Wichtigkeit. 

In einer längeren Einarbeitungsphase lernst du schrittweise und qualifiziert die 
Dienstleistungen kennen, bis du als Fachperson mit viel Eigenverantwortung  
selbständig arbeitest. 

Deine künftigen Aufgaben
 – Gesuche erfassen und Unterlagen für die Prüfung des Rechtsanspruchs 

einfordern
 –  komplexe Sachverhalte schriftlich formulieren und Entscheide treffen
 –  selbständiges Fallmanagement aufgrund IV-rechtlicher Grundlagen
 –  erteilen von versicherungsrechtlichen Auskünften 
 –  intensiver telefonischer und schriftlicher Informationsaustausch 
 –  Begleitung im Rechtsmittelverfahren (z.B. Stellungnahmen zu Einwänden  

und Beschwerden) 

Unsere ideale Besetzung
 – besitzt eine kaufmännische und/oder medizinische Grundausbildung
 – bringt idealerweise Kenntnisse im Sozialversicherungsbereich mit
 – hat Erfahrung oder zumindest ein Flair im Schreiben
 – überzeugt durch eine selbständige, exakte, speditive und zuverlässige Arbeitsweise 
 – ist eine verantwortungsbewusste und entscheidungsstarke Persönlichkeit
 – verfügt über eine hohe Sozialkompetenz  

Deine Vorteile
 –  Wir arbeiten in modernen Büros (mit Raum in Raum Konzept,  

Meeting-Zone, etc.)
 –  Wir übergeben gerne Verantwortung und fördern deine Entwicklung
 –  Wir leben über alle Hierarchiestufen eine Du-Kultur
 –  Wir bieten flexible Arbeitszeiten und ortsunabhängiges Arbeiten als Standard 

Die SVA St.Gallen bietet umfangreiche individuelle Möglichkeiten am Arbeitsplatz.  
Als verlässliche Arbeitgeberin unterstützt sie engagierte Menschen in ihrem beruf-
lichen Weiterkommen. 

Auf unserer Karrierewebseite erfährst du, warum bei uns Menschen im Mittelpunkt 
stehen. 

Bewirb dich bitte 

SVA St.Gallen
Jda Forrer 
Fachfrau Human Resources
Brauerstrasse 54
9016 St.Gallen

Tel. 071 282 63 45
jobs.svasg.ch
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